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身分証明書

第20回

窓口に本人がきているのに

本人確認をする必要があるの？

こ
の
コ
ー
ナ
ー
で
は
、
市
役
所
各
課
に
寄
せ
ら
れ
た
皆
さ
ま
か
ら
の

質
問
や
提
言
に
対
し
て
法
律
や
市
の
制
度
な
ど
を
お
知
ら
せ
し
ま
す
。

「
窓
口
で
の
本
人
確
認
」

本人確認をすることは法律上の

ルールです。（平成20年 5月施行）A

Q

問い合わせは　市民課千代田窓口センター　☎内線 1135

★勝手にうその届出がされないように！
★他人に自分の情報が漏れないように！
　　　　　　　　　　　　　　･･･全国で本人確認を実施しています。

　住民票や戸籍は、個人情報が記載されている大切な帳簿です。近年、これらの大切な情報

を狙い、第三者や本人になりすました人物により、本人の知らない間に、戸籍・住民登

録の異動、各種証明書の取得などがなされる事件が全国的に発生しています。

　虚偽の届出や申請を防止するため、本人確認が法律上のルールとなっています。さらに、

代理人や使いの方が届出や請求をする場合は、代理権限があるかなどの確認（委任状の

添付など）も行います。ご理解とご協力をよろしくお願いいたします。

　本人確認の書類は、下記のように手続きにより違います。詳しくは、あらかじめ申請前に

電話などでお問い合わせください。
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問い合わせは　市民課千代田窓口センター　☎内線 1132 ～ 1134

ちょっと待って！ 運転免許証を返納する前に

～「本人確認」に便利な「住民基本台帳カード」はいかがですか？～

●運転免許証を返納してしまうと、写真付の身分証明書がなくなってしまう方いませんか？

●写真付の身分証明書がなくて困っている方いませんか？

　金融機関の口座作成の際、携帯電話の契約の際、市役所窓口での証明書の申請の際など、写真付の身分証明

書が必要になる機会はたくさんあります。このような時は、市役所で発行する「住民基本台帳カード」をお勧

めします！運転免許証と同じように写真付の身分証明書として利用することができます。（自動交付機利用可）

【交付手数料】平成 23 年 3 月 31 日まで無料
　　　　　　  通常は 500 円、電子証明書を格納する場合は別途 500 円。

【申請方法と注意事項】
・ 運転免許証やパスポートなどの写真付身分証明書をお持ちになり、千代田窓口センターへ申請いただければ即日で交

付を受けることができます。

・霞ヶ浦窓口センターや中央出張所・宍倉出張所でも申請できますが、機器の都合上即日交付はできません。

・ すでに免許証を返納してしまった方や、写真付の身分証明書をお持ちでない方についても、即日交付はできませんが、

後日、市から郵送される照会文書を持参いただくことで、交付を受けることができます。

・窓口の混雑状況などにより即日交付ができない場合がありますのでご了承ください。

本人確認が必要な手続き

●戸籍届出、住民登録の異動
　 （転入、転出、転居、世帯合併・分離、世
帯主変更、婚姻、協議離婚、養子縁組・離縁、
認知など）

● 戸籍、住民票、印鑑登録証明、外国人記
載事項証明、税証明の取得

１点で本人確認できるもの

• 運転免許証
• 写真付き住民基本台帳カード
• パスポート
• 外国人登録証　など

２点以上の組み合わせで本人確認できるもの
（イ）• 写真なし住民基本台帳カード
　• 各種健康保険証
　• 各種年金手帳・年金証書
　• 印鑑登録証と実印　など
（ロ） （イ）の中の１つとの組み合わせが必要
　• 学生証・  社員証
　• 預金通帳、キャッシュカード
　• 診察券　など

表１ 表2

皆さんの個人情報を守る
ため、ご理解とご協力を
お願いします。

➡ 下記の表1または 表 2の書類で
　　 本人確認をしています。
※ 戸籍届出・住民登録の異動を表2の本人確認で行
なった場合は、後日届書を受け付けたことの通知書
を送付しています。

※ 戸籍または税証明を表２
の本人確認で申請する場
合は、（イ）の中の組み合
わせでお願いします。

窓口で本人確認が必要な手続きと確認する書類
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