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税公金セルフ収納機の導入について 

 
○ 導入の目的 

・住民の利便性向上(持参納付書で、延滞金・督促手数料まで自動計算) 
・窓口職員の作業時間削減(現金の機械内在り高、入払金額、取扱合計等を機械管理) 

  ・セキュリティの強化(別施錠付き収納機内カセットで現金保管) 
  ・銀行派出所の合理化への対応 
 
○ 本機の主な特徴 

・納付書を高精度な OCR 技術で読み取り 
・一定期間は、延滞金を自動計算可能 
・督促手数料の徴収が可能 
・領収印の押印・領収書カット・返却・集計を自動化 

 

 


