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　市民窓口センターの開庁（3月 31日🈷）に伴い、市役所窓口が一部変更となります。各種お手続きの際は
お間違いのないようご注意ください。

各庁舎・施設名 所在地 課名等 代表電話

市民窓口センター 下稲吉
2633-19

市民課・税務課・子育て支援課
国保年金課・社会福祉課・介護長寿課
会計課（契約・検査手続き含む）

☎ 0299-59-2111
／ 029-897-1111

千代田庁舎 上土田 461 議会事務局・秘書人事課・経営企画課
環境防災課・総務課・監査委員事務局

霞ヶ浦庁舎 大和田 562
霞ヶ浦窓口センター・地域コミュニティ課
商工観光課・情報広報課・都市整備課
道路課・農林水産課・農業委員会事務局

市水道事務所 西成井 1941-1 上下水道課

千代田コミュニティセンター 中志筑 2112 千代田出張所・学校教育課
生涯学習課・図書館分館 ☎ 0299-59-5252

下稲吉コミュニティセンター 稲吉 3-15-67 中央出張所 ☎ 029-831-6399
霞ヶ浦コミュニティセンター 深谷 3719-1 図書館本館 ☎ 029-897-0511
かすみがうらウエルネスプラザ 宍倉 5462 健康増進課 ☎ 029-897-1155

やまゆり館 下稲吉 2423-9 管轄：社会福祉課 ☎ 029-832-5601
雪入ふれあいの里公園 雪入 452-1 管轄：商工観光課 ☎ 0299-59-7000

歴史博物館 坂 1029-1 管轄：生涯学習課 ☎ 029-896-0017
大塚児童館 下稲吉 1868-22 管轄：子育て支援課 ☎ 0299-59-4088
新治児童館 西野寺 51-1 管轄：子育て支援課 ☎ 0299-22-2125

窓口翻訳機能のご案内

▼市民窓口センター配置図
休日・夜間における戸籍届出の
受付窓口が変更となります!新年度 市役所窓口変更のご案内

　日本語に不慣れな外国籍の方や、耳の不自由な方とのコ
ミュニケーションを補助する翻訳システムを導入しました。
　音声を AI 翻訳してディスプレイに表示する機能、オペ
レーターを介したリアルタイムでの手話通訳などが可能で
す。利用希望の際は、窓口職員にお申し出ください。
　【利用可能窓口】
　◉市民窓口センター：市民課、社会福祉課
　◉霞ヶ浦庁舎：霞ヶ浦窓口センター
※�対応言語などの詳細は、市ホームページをご覧く
ださい。

● 霞ヶ浦庁舎霞ヶ浦庁舎

● 新治児童館新治児童館

● 歴史博物館歴史博物館
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● 千代田出張所（千代田コミュニティセンター内）千代田出張所（千代田コミュニティセンター内）

●

市民窓口センター市民窓口センター

中央出張所（下稲吉コミュニティセンター内）中央出張所（下稲吉コミュニティセンター内）

かすみがうらウエルネスプラザかすみがうらウエルネスプラザ

雪入ふれあいの里公園雪入ふれあいの里公園

市水道事務所市水道事務所

霞ヶ浦コミュニティセンター霞ヶ浦コミュニティセンター

各庁舎・施設位置図4 月 1 日開庁

3 月 31 日開庁

　3月 31日🈷から、休日・夜間における戸籍届出
（出生届、婚姻届など）の受付窓口が、市民窓口セ
ンターのみとなります。ご不便をおかけいたしま
すが、ご理解・ご協力をお願いします。

問�市民課（市民窓口センター）

窓口 平日 平日（夜間） 休日

市民窓口センター ○ ○ ○

霞ヶ浦窓口センター ○ × ×

中央出張所 × × ×

千代田出張所
（4月 1日開庁） × × ×

【戸籍届出の受付窓口】

※受付可能：○　受付不可：×

【受付時間】
◉平日� � …午前 8：30～午後 5：15
◉平日（夜間）� …午後 5：15～翌日午前 8：30
◉休日� � …終日

千代田千代田庁舎庁舎

やまゆり館やまゆり館

大塚児童館大塚児童館

ギ
ャ
ラ
リ
ー

税務課

相談室
２

会計課

会計課

会議室 相談
ブース
1

相談
ブース
2

市民課

国保年金課

介護長寿課

社会福祉課

子ども未来室

子育て支援課

相談室
１

キッズ
スペース

（契約検査）

出入口

窓口延長の場所が変更となり
ます!

　毎週木曜日に実施している窓口延長（午後 7時
まで）について、4月 3日木から、市民窓口センター
で行います。なお、対応窓口「市民課、税務課（納
税含む）、国保年金課」に変更はありません。
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